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01 ¿Quiénes
Somos?



01 Sociedade Galega
do Medio Ambiente
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Naturgy

ADMINISTRACIO ́N
Xunta de Galicia 
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Su  función se centra en la gestión 
de los RU a partir del momento en 
que son depositados en sus 
instalaciones, con las consiguientes 
operaciones de transporte, 
tratamiento y valorización.

Actualmente, gestiona y trata 
los RU producidos en 295 
ayuntamientos (94% de los 
existentes en Galicia). 

Creada en el año 1992 
por el Decreto 111/1992 

de la Xunta de Galicia. 

51%



01 Situación de Galicia en los 90

SOGAMA

Más de 300 vertederos municipales que no reunían las mínimas condiciones de
seguridad y control, y más de 3.000 focos de vertido ilegal, con el consiguiente riesgo
medioambiental y para la salud.

Vertedero Espacio regenerado



Año 1995

Vigo, germen del sistema Sogama
Vertedero de Vigo en 1995 (Faro de Vigo)

Vertedero de Vigo hoy (espacio regenerado)

La ciudad más poblada de Galicia, Vigo, con cerca de
300.000 habitantes, depositaba su basura en un
vertedero incontrolado situado al lado del mar y con
grave riesgo de derrumbe.

El Ayuntamiento solicitó a Sogama que se hiciese cargo
de sus residuos. Con tal fin, esta empresa pública
habilitó un vertedero controlado en Cerceda (A Coruña),
municipio en el que se ubica su Complejo
Medioambiental.

01



Vigo, el inicio del conflicto social 01



La planta de transferencia se ubicó en una estación ferroviaria de la urbe para posibilitar el
transporte de los residuos por tren hasta Cerceda (134 km de distancia).

El uso del ferrocarril se fue extendiendo a otros puntos geográficos de la comunidad,
logrando que, a día de hoy, en torno al 57% de los residuos gestionados por Sogama se
transporten por este medio, frente al 25% del año 2016.

01 La planta de transferencia de Vigo, ejemplar



Tras un exhaustivo estudio por parte de un comité científico
(que no político), el gobierno autonómico propone la
creación de una empresa público-privada para la gestión de
los RU.

El plan Sogama fue avalado por la UE a través de la concesión
de 72,21M€ procedentes de los Fondos de Cohesión.

Único proyecto entonces en España que superó el
correspondiente sistema de control del Parlamento Europeo
aplicable a los Fondos de Cohesión sin ser una gran
infraestructura de comunicación.

01 Aval de Europa



01 Plan autonómico de residuos 
y características de Sogama

OBJETIVO

Solución al deterioro 
medioambiental 
originado en Galicia 
como consecuencia 
de los residuos urbanos.

CARACTERÍSTICAS

> Global

> Integral

> Solidario

SOGAMA

Instrumento 
fundamental para 
su aplicación. 

Global: diseñado para 
atender las 
necesidades
de toda Galicia. 

Integral: aplicación prioritaria
de las 3R (Reducción,
Reutilización y Reciclaje), que
complementa con la
Recuperación energética de
la fracción no reciclable.

Solidario: mismo precio
para todos los ayuntamientos.

Hoy da servicio a 295 
ayuntamientos (más de 
2.240.000 habitantes)



02
¿Cómo ha 
evolucionado 
nuestra 
comunicación?



Sogama es utilizada como arma política arrojadiza en los 
siguientes términos:

→ Impacto negativo para el medio ambiente y la salud.

→ Afán de negocio.

→ Seria amenaza para la agricultura, ganadería, turismo, etc.

○ Críticas negativas de una buena parte de los 
sectores sociales y especialmente virulentas de 
los grupos ecologistas

○ Cierta lejanía de los medios de    
comunicación.

○ Los Ayuntamientos se mostraban reacios a 
adherirse al sistema por temor a las protestas 
vecinales y, por tanto, a una debacle electoral.

02 Década de los 90. Dificultades en la comunicación 

Características de la
comunicación (años 90):

○ Reactiva (por necesidad)

○ Sin estrategia y sin 
planificación (por la 
incertidumbre del momento)



○ Estudio profundo del escenario para orientar la
comunicación y ajustarla a las particularidades del
momento.

○ Se identifican los grupos de interés.

○ Se empieza a introducir, aunque tímidamente, la
comunicación proactiva.

○ Se intensifica la colaboración con los medios de
comunicación. Mayor transparencia.

○ Se reducen progresivamente los anuncios publicitarios en
prensa y se sustituyen por informaciones más
constructivas y didácticas.

○ Se busca un contacto más directo con la población.

○ Se estrechan lazos con los ayuntamientos.

○ La comunicación adquiere también una dimensión
educativa y pedagógica.

02 Año 2000: cambio de estrategia



02 Primeras acciones educativas

Programa radiofónico “ECOVOZ” 
(Radio Voz Galicia)

Instauración de un PROGRAMA DE
VISITAS a las instalaciones de
Sogama: máxima transparencia



Acciones educativas en centros escolares, 
asociaciones, ferias, congresos, …02



02 Inmersión en las RRSS



Económicos: generación de riqueza y
empleo -500 puestos de trabajo directos
y otros tantos indirectos-.

Ambientales: clausura de vertederos y
tratamiento de residuos urbanos acorde
con la legislación vigente.

Sociales: educación y formación
ambiental, bienestar y calidad de vida
para la población.

Año 2011
Auditoría Ex post de la Comisión 
Europea

02



Encuentros anuales con medios 
de comunicación en el CMC02



Boletín corporativo02



03 Educación 
ambiental



Sitio web educativo destinado a profesores y alumnos de infantil
y primaria, además de padres.

En el mismo se trabajan las distintas asignaturas objeto de
estudio en el plan curricular de los pequeños, pero desde una
perspectiva ambiental.

Caderno Verde

cadernoverde.gal

03



Operativo desde el curso 2012-2013 a través del Plan Proxecta de
la Xunta de Galicia.

Su objetivo es llevar el reciclaje a las aulas y, desde las aulas, a los
hogares y entorno social del alumnado.

03 Recíclate con Sogama



○ Programa interrumpido actualmente por la pandemia, siendo sustituido por una visita virtual.

○ Por el Complejo Medioambiental de Cerceda han pasado más de 78.000 visitantes.

○ Encuestas de satisfacción con excelentes resultados.

Visitas atendidas por educadores 
especializados03



En el período 2018-2021 se formó a cerca de 10.000 personas de distintos colectivos.

03 Sesiones formativas presenciales



03 Formación online

○ 17 cursos online sobre gestión de residuos,
economía circular y educación ambiental.

○ Dirigidos a personal de los ayuntamientos
(alcaldes, concejales, técnicos, administrativos,
empleados del servicio de limpieza y recogida),
Fuerzas de Seguridad y profesorado.

○ Excelente acogida entre los destinatarios.



Campañas de sensibilización I03



03 Campañas de sensibilización II



Muchas gracias
Moltes gràcies

https://www.facebook.com/SogamaXunta/
https://www.linkedin.com/in/sogama/
https://www.instagram.com/sogamaxunta/
https://vimeo.com/channels/sogama
https://twitter.com/SogamaXunta

